SCHULDENLAB Ontwikkelingen innovaties en projecten Q4 2022

Met 29 publieke én private partners werken
aan innovaties tegen schulden, dat is wat
we ook in Q4 van 2022 hebben gedaan.
Hieronder leest u welke activiteiten er
hebben plaatsgevonden. Samen staan we
op voor een schuldenzorgenvrij Den Haag.

Opschaling
naar SchuldenlabNL
en borging

Social Fintech Sneltest
In nauwe samenwerking met de Social Fintech Alliantie
en Purpose hebben we een werkwijze ontwikkeld om
de samenwerking tussen gemeente en social fintech
startups te bevorderen. We hebben deze werkwijze
verder aangescherpt en ontwikkeld richting een
projectopdracht voor de pilot “Social Fintech Sneltest”.
In Q4 is hiervoor een projectleider geworven en
gestart. Helaas is de projectleider begin december
uitgevallen. Begin 2023 wordt een nieuwe project-
leider geworven.

Van compenseren
naar investeren
Er is meer dan voldoende aandacht voor betalings-
problemen en schulden onder huishoudens en het
oplossen daarvan. Ook (intergenerationele) armoede
en het verwerven van (meer) inkomen uit arbeid voor
kwetsbare huishoudens staan volop in de politieke,
bestuurlijke en maatschappelijke schijnwerpers.
Kwetsbare huishoudens hebben te weinig geld om
duurzaam uit de armoede te komen of uit de schulden
te blijven. We blijven als overheid compenseren.
Ook ontbreekt het vaak aan buffers om financiéle
tegenvallers op te vangen, laat staan mogelijkheden
om vermogen op te bouwen. Vanuit de noodzaak om
hierin patronen te doorbreken en het accent te leggen op
duurzaam perspectief voor kwetsbare huishoudens is het
opbouwen van vermogen voor huishoudens de sleutel
voor financiéle emancipatie van kwetsbare huishoudens.
In Q4 is er een denktankbijeenkomst georganiseerd
op dit onderwerp. Komend jaar gaan we samen met
Society Impact onderzoeken hoe het opbouwen
van vermogen bij kan dragen aan het verminderen
van schulden- en armoedeproblematiek.

Innovaties

Daklozenperspectiefaanpak
Het aanpakken van schulden en het bieden van
perspectief aan dak- en thuislozen is vertrekpunt in
deze aanpak. Ongeacht de huidige bureaucratische
belemmeringen voor deze groep.

- Nadat in Q2 fase 1 van de pilot Daklozen-
perspectiefaanpak was afgerond, is geconstateerd
dat een bredere vertegenwoordiging vanuit
gemeente Den Haag nodig is.

- In Q4 zijn drie sessies georganiseerd met
betrokkenen uit het werkveld om tot een beter
ontwerp voor de aanpak te komen. Deze sessies
hebben veel inzicht opgeleverd. De laatste
werksessie vindt plaats in Q1 2023.

Regeldag Vrouwenopvang

Met de zogenaamde “regeldag” vrouwenopvang

willen we vrouwen sneller en effectiever ondersteunen

bij administratieve en financiéle processen/knelpunten
op een duurzame manier (ontwikkelen van routines)
die beter aansluit bij wat vrouwen nodig hebben.

Zodat vrouwen zich sneller kunnen richten op hun

mogelijkheden en een nieuw toekomstperspectief.

- In Q4 is een (kort) onderzoek uitgevoerd onder
professionals werkzaam in de vrouwenopvang
(Stichting Perspektief en Leger des Heils) en
andere betrokkenen. Zij zijn bevraagd over de
administratieve en financiéle processen/
knelpunten die zij in de praktijk tegenomen.
Daarnaast is bevraagd welke aanpak volgens
hen het beste aansluit bij de praktijk.

Begin 2023 wordt een verslag gemaakt
van het onderzoek en verkend hoe
we dit onderwerp verder vormgeven.

Realisatie

Beter uit de vrouwenopvang

In deze pilot stellen we voor vrouwen uit de vrouwen-

opvang van Stichting Perspektief een Perspectiefplan

op m.b.v. de doorbraakmethode van Instituut

Publieke Waarden. Dit plan is gericht op een schulden-

zorgvrije toekomst wanneer vrouwen kunnen uitstromen

naar een woning. Daar waar nodig én gewenst wordt de

(ex)partner betrokken.

- In oktober is de halfjaarrapportage opgeleverd.

- Erzijn 25 vrouwen aangemeld, voor 15 vrouwen is
of wordt een perspectiefplan gemaakt.

- Knelpunten die naar voren komen zijn het realiseren
van perspectief op het gebied van werk/opleiding en
de hoeveelheid administratieve/financiéle processen
(zie innovatie).

- Voor vrouwen die deelnemen aan de pilot is geregeld
dat de bijzondere bijstand die zij aanvragen bij
gemeente Den Haag voor woninginrichting verstrekt

wordt als gift, i.p.v. als lening. Omdat bleek dat vrijwel

alle vrouwen anders met een ‘nieuwe schuld’ zouden
vertrekken uit de opvang.

- Het komende kwartaal gaat IPW zich verder richten
op aanbevelingen (verbeterpunten).

Schuldenvrij terug in de maatschappij
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Schuldenzorgvrij uit detentie

De doelstelling van de pilot Schuldenzorgvrij uit detentie
is starten met schuldhulpverlening, als iemand nog in
detentie zit. Dit voorkomt een oplopende schuldenlast en
kan hopelijk een bijdrage leveren aan een beter perspectief
voor gedetineerden bij terugkeer in de maatschappij.

De pilot kent drie pijlers: inzicht in schulden, regelen
van de schulden en financiéle kennis.

De projectleider is 27 september gestart. Een project-
groep is samengesteld, er zijn afspraken gemaakt over
rollen en verantwoordelijkheden en er is een procesontwerp
voor de pilot gemaakt door betrokken professionals.
De kick-off van de pilot is voorzien in q1 2023.

De leerpunten van de pilot ‘Schuldenzorgvrij terug in
de maatschappij’ zijn meegenomen in het ontwerp
van deze pilot.

Er is uitgezocht dat een saneringskrediet verstrekt kan
worden (indien nodig) tijdens detentie. Om te waar-
borgen dat het risico op niet terugbetalen zo laag
mogelijk is, wordt de komende periode de monitoring
hiervan binnen de pilot verder uitgewerkt.

De doelstelling van de pilot is om te toetsen of betere samenwerking met betrokken ketenpartners leidt tot een beter
perspectief op een toekomst zonder schulden van Haagse reclasseringscliénten.
- De evaluatie en het eindrapport van de pilot is begin december opgeleverd door Society Impact. Dit was later dan

voorzien, onder meer door ziekte van de betrokken onderzoeker.

- Inqg1 2023 (17 februari) wordt bij Reclassering NL een bijeenkomst georganiseerd om de geleerde lessen uit de pilot toe
te lichten en met betrokkenen in gesprek te gaan over hoe zij een vervolg kunnen geven aan een intensievere samen-

werking op schuldhulpverlening tijdens reclassering.

www.schuldenlab070.nl




